SO Y TE LAM BONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HUYEN DI LINH Doc 14p — Tu do — Hanh phic

Sb: 386 /QD-TTYT Di Linh, ngay 22 thang 6 nam 2023

QUYET PINH
VIV kién toan T Khio sat sw hii 1ong ngudi bénh

GIAM POC TRUNG TAM Y TE HUYEN DI LINH

Can cir Théng tw sé 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 cua Bj Y té vé
hwéng ddn theee hién qudn 1y chdt lwong dich v khdm bénh, chiza bénh tai bénh
vién;

Can cir Quyét dinh s6 6858/0P-BYT ngay 18/11/2016 cua Bg trueeng Bé y
té vé ban hanh B tiéu chi char lwong bénh vién Viét Nam (phién ban 2.0);

Can cir Quyét dinh so 4939/0D-BYT ngay 15/9/2016 cia Bé truong Bé Y
té vé viéc phé duyét Ké hoach trién khai Bé dn Do lwong sw hai long ciia nguoi
ddn dsi véi dich vu y té cong;

Can cir Quyét dinh s6 687/0P-UBND ngay 19/4/2022 cia UBND tinh
Lam Béng Vé Vviéc Ban hanh Quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co
cdu té chire ciia Trung tAm Y té huyén Di Linh truc thugc Sé' Y té;

Can cir Quyét dinh s6 225/0P-SYT ngay 16/3/2020 ciia S¢' Y té Lam Pong vé
viéc ban hanh Quy dinh phan cdp qudn ly céng chic, vién chizc nganh Y té Lam
pong;

Theo dé nghi ciia phong Té chizc hanh chinh va phong Ké hoach — Nghiép
vu va Dan sé Trung tm Y té huyén Di Linh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Kién toan T6 khao sat sy hai long nguoi bénh gdm cac 6ng (ba)

cé tén sau:

1. Ong L& Céng Tuan Phé Giam doc T6 truong

2. Ba Piang Kim Son Thanh tra tha truéng T6 pho

3. Ba Nguyén Thi Thanh Thiy  Nhan vién phong Ké hoach — Thu ky
Nghiép vu va Dan s6

4. Ba Binh Thi Mai Khanh Nhan vién phong Ké hoach — Thanh vién
Nghiép vu va Dan s

5. Ba Hoang Thi Van Thu Nhan vién phong Ké hoach — Thanh vién
Nghiép vu va Dan s6

6. Ba Bao Thi Ngoc Thay Nhan vién phong Ké hoach — Thanh vién
Nghiép vu va Dan s

7. Ong Nguyén Hoang Diing Nhan vién phong Ké hoach — Thanh vién

Nghiép vu va Dan s



8. Ong Pham Xuéan Truong Nhan vién phong Ké hoach — Thanh vién
Nghiép vu va Dan s6
9. Ba Tran Nguyén Mai Uyén  Ph6 Truéng phong Piéu dudng  Thanh vién

10. Ba Tran Thi T6 Quyén Nhan vién phong Diéu dudng Thanh vién
11. Ba Nguyén Thi Van Anh Nhén vién phong Diéu dudng Thanh vién
12. Ba L& Nguyén Anh Loan  Nhén vién phong Diéu dudng Thanh vién

13. Ba Hoang Thi Ngoc Bich Nhan vién phong T chac hanh chinh - Thanh vién

Piéu 2. Nhiém vu cua To khao sat su hai long ngudi bénh

- C6 trach nhiém thuc hién khao sat su hai long nguoi bénh ndi trd, ngoai
tri dinh ky hang quy (vao tuan cudi cing cua thang tha hai trong quy) va nhan
vién y té (vao tuan cudi cing cua thang 6 va thang 12 trong nim).

- B4o céo két qua khao sat hai long ngudi bénh cho Hoi dong Quan ly
chat luong Bénh vién, dé ban giai phap cai tién d6i vai nhitng van dé c6 muc do
hai 1ong thap.

- Thuc hién nhap phiéu khao sat su hai 10ng nguoi bénh trén phan mém
truc tuyén chatluongbenhvien.vn.

- Xay dung Ké hoach cai tién chat luwgng chung caa Bénh vién sau mdi
dot khao sat, trong d6 c6 xac dinh nhiing van dé vu tién can dau tu, cai tién chat
lugng tai nhitng khoa c6 ty Ié hai long thap va nhitng van dé ngudi bénh phan
nan, thic mac.

- Cong khai két qua khao sat su hai long nguoi bénh trén Trang thong tin
dién tir caa Bénh vién, bang thdng tin cuaa cac khoa.

biéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
$6 217/QD-TTYT ngay 11/4/2023 cua Trung tdm Y té huyén Di Linh.

Piéu 4. Phong T6 chic hanh chinh, phong Ké hoach — Nghiép vu va Dan
s6, phong Piéu dudng va cac ca nhan ¢ tén tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin: GIAM POC
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- Ban Giam ddc;
- Luu: VT, TCHC, HTNB.
L& Thanh Quang
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