SOY TE LAM BONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE DI LINH Péc 1ap — Tuw do — Hanh phic

S6: 1714 /IKH-TTYT Di Linh, ngdy 27 thang 12 nam 2022

HUONG DAN
Xay dung Dé an cdi tién chat lwgng bénh vién
tai Trung tam Y t€ huyén Di Linh nim 2023

Cin ctir Quyét dinh s6 6858/QP-BYT ngay 18/11/2016 ctua Bo Y té vé viéc Ban
hanh B¢ ti€u chi danh gia chét luong bénh vién phién ban 2.0;

Cin cir Thong tu sé 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 vé viéc Hudng din thuc
hién quan 1y chét luong dich vu kham bénh, chira bénh tai bénh vién;

Cin cir tiéu chi D1.2 trong Bo tiéu chi danh gia chat lugng bénh vién phién ban
2.0;

Theo dé nghi ctia Hoi déng, Mang luéi Quan ly chét luong bénh vién, Giam dbe
Trung tam Y té huyén Di Linh yéu cau cac don vi khoa/phong thuc hién mdt s6 noi
dung sau:

1. Khic phuc ton tai trong qua trinh tw kiém tra, danh gia chat lwong bénh
vién nam 2022:

- Chua ding tai cac dé tai nghién ctru khoa hoc trén tap chi khoa hoc; chwa danh
gia két qua nghién ciru vao thyc tién trude va sau.

- Ké hoach phat trién nguén nhén luc can cu thé hoa cac ndi dung vé thoi gian, 16
trinh trién khai, chua ap dung két qua phan tich vao can thiép nang cao tinh trang strc
khoe cho nhan vién y té.

- Chua c6 danh sach nguoi bénh bi nhiém khuan va thdng ké ty 18 nhiém khuéan
bénh vién.

- Chua c6 thu gom chét thai rac tai ché riéng dé giao don vi c6 tu cach phap nhan
thuc hién viée tai ché.

- Ngudi bénh cham soc cap I chua dugc cham soc toan dién.

- Chua thanh 14p t6, khoa dinh dudng.

- Danh muc ngoai kiém con chua thuc hién ngoai kiém Ethanol

- Pon vi chua tan dung khai thac co s¢ dir li¢u tur cac hé thé)ng thong tin dé cai

tién, nang cao chat lugng bénh vién, nghién ctru khoa hoc.



- Céac muc tiéu nhiém vu dé ra trong cac ké hoach ung dung CNTT, ké hoach
chuyén ddi sb can cu thé va thiét thuc hon.

- Kho hoa chat khong c6 quat thong gi6, ngodt ngat, mui néng nac.

- Kho chuong trinh 4m, do bi thAm nudc tir ting trén xudng.

- Chua két ndi tuong tac thudc vao phan mém VNPT-HIS .

2. Cac van dé wu tién cén cai tién

- Pang tai cac nghién ctu trén cac tap chi NCKH, danh gia két qua nghién ctu
khi 4p dung vao thuc tién.

- Phat trién ngudn nhan luc: dé nghi don vi khic phuc ké hoach phat trién ngudn
nhan lyc, cap nhét cu thé cac noi dung trong ké hoach ké hoach nguén nhén luc, bd
sung cac quy dinh vé tuyén dung, ky luat.

- P& nghi trién khai thém Ethanol (ngoai kiém va ndi kiém thuong xuyén).

- Phan dénh gia 1ap danh sach cac van dé wu tién can cai thién dé nguoi bénh hai
1ong hon can k¥ hon, x4y dung ké hoach khic phuc va tim nguyén nhan gdc ré can cu
thé hon.

- bé nghi don vi khic phuc cac ndi dung CNTT: chua tan dung khai thac co so
dir li€u tir cac hé théng thong tin dé cai tién, nang cao chét lugng bénh vién, nghién
ctru khoa hoc; Cac muc tiéu nhiém vu dé ra trong cac ké hoach ung dung CNTT, ké
hoach chuyén ddi s can cu thé va thiét thuc hon.

- Trang bi thiét bi thong khi tai kho hoa chat.

- X1 Iy 4m thép tai kho thudc chuong trinh.

- Két ndi tuong tac thude vao phan mém VNPT-HIS,

- Tap hudn ban giao ti thudc truc tai cac khoa theo Thong tu 23/2011/TT-BYT,

- Mot s6 khoa phong chua c6 bién canh béo nguy co té nga.

-Trong don thudc ctia bénh nhan chua in cac bude khang dinh dung ngudn bénh
khi cung cép dich vu.

3. Xay dung D& an cai tién chit lwong bénh vién cho don vi khoa/phong phu
trach (theo mau dinh kém)

Nhan dugc thong bao nay dé nghi trudong cac khoa, phong xay dung Dé an cai
tién chat lugng bénh vién ndm 2023 ndp vé phong Ké hoach nghi¢p vu & Dan s6 trudc

ngay 31/01/2023



Trong qué trinh thuc hién néu c6 kho khan, vuéng mac bado vé Phong Ké hoach

nghiép vu & Dan sd dé dugc huéng dan.

Noi nhan: GIAM POC
- BGD(dé chi dao); —

- Céc khoa, phong; VA,

- Hoi ddng CLBV; (1 -

- T6 QLCL; b
- Mang lu6i QLCL,;
- Luu: VT, KHNV-DS.NTTT.
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